|QES Lietuva Instrumentai mokyklos veiklos kokybei jsivertinti ir tobulinti

2014- 11 Mokyklos -darzelio "Rutelé”
tevy apklausa apie mokyklos veiklos
kokybe

Bendra ataskaita

Bendra informacija apie Sig apklausg

Apklausos pabaigos data: 2014-11-24

Naudotas klausimynas: Tévy apklausa apie mokyklos veiklos kokybe
Per prieigos kodg pakviesti dalyviai: 265

I8siystu/isdalinty klausimyny skaicius 0

I$ viso pakviesty dalyviy skaigius: 265

Visiskai atsakyti klausimynai 127

Grjzusiy klausimyny kvota 47,9%

I3 dalies atsakyti klausimynai: 9

Atsakyty klausimyny (jskaitant i$ dalies atsakytus) 51,3%
skaicius:
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Klausimy su atsakymy skale rezultatai

Vienu zvilgsniu: Klausimai su auk$ciausiomis ir Zemiausiomis vertémis

5 auk3cCiausios vertés @ 5 Zemiausios vertés (0]
Savo vaiko mokykla apskritai esu patenkinta(-as). Kelyje | mokyklg skiriamas deramas démesys vaiky saugumui.
Greta jprastiniy pamoky mokykla yra parengusi derama bendruomeninés Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip geriausia baty mokytis (mokymosi
veiklos pasiilg (pvz. Svenciy, meno renginiu, projektiniy savaiciy...). metody ir darbo techniky).

Esu patenkinta(-as) tuo, kaip mokykla informuoja mus, tévus, apie svarbius Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip iSsikelti tikslus ir planuoti darba.
reikalus, numatytus susitikimus ir renginius. Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip savarankiskai susiieSkoti informacijos
Mokytojai aptaria su mumis, tévais, masy vaiko mokymosi pasiekimus, (internete, Zodynuose, enciklopedijose ...).

artimiausius tikslus ir mdsy vaikui keliamus lukescius. Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip, susidrus su sunkumais arba padarius
Mokiniai gerai sutaria su mokytojais. Klaidy, nenuleisti ranky ir vél méginti atlikti uzduotis.

DetalUs rezultatai

MOKYKLA KAIP GYVENIMO IR PATYRIMO ERDVE

Vidutinés vertés @ Kokybeés jvertinimas
1 2 3 4 1 2 34 | PA | ND
Visikai Ko gero Ko gero Visikai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku
Mokykla — maloni ir patraukli vieta.
1% 2% 22% 75%
I S 37 7% | 135 | 1
1 3
Mano vaikas gerai jauciasi mokyklos kieme, kuriame
praleidzia pertraukas. 1% 4% 22% 73%
- ..... 9% | 136 | 0
. —
1 6 30 99
Mano vaikas gerai jauciasi kelyje | mokykla.
3% 10% 26% 61%
- ..... 87% | 126 10
; - a— T
Pasitla, kurig mano vaiko priezidrai teikia mokykla,
esu patenkinta(-as). 1% 3% 24% 73%
e —— 7 - ..... %% | 135 | 1
1 ; o e
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Vidutinés vertés @ Kokybeés jvertinimas
1 2 3 1 2 34 | PA | ND
Visi$kai Ko gero Ko gero VisiSkai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku
Mokyklos kieme ir mokykloje skiriamas deramas
démesys vaiky saugumui. 1% 6% 34% 60%
I 3, - ..... 93% | 136 | 0
1 8 46 81
Kelyje | mokykla skiriamas deramas démesys vaiky,
saugumui. 10% 17% 33% 41%
I 30 73% | 120 | 16
12 20
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PAMOKUY VERTINIMAS
Vidutinés vertés @ Kokybeés jvertinimas
1 2 3 4 1 2 34 | PA | ND
Visiskai Ko gero Ko gero Visikai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku
Esu pakankamai gerai informuojama(-as) apie
mokymosi tikslus. 1% 3% 23% 73%
I —— %% | 132 | 3
1 . T
Esu patenkinta(as) tuo, kaip mokytojai organizuoja ir
praveda pamokas. 1% 2% 22% 75%
P I — 97% | 135 | 0
1 3 01
Manau, jog mano vaiko ugdymas atitinka jo mokymosi
galimybes ir gebéjimus. 3% 2% 25% 69%
I 36 - ..... 9% | 134 | 1
. ; o R
Mokykloje mano vaikas yra motyvuojamas siekti gery
mokymosi rezultaty. 2% 3% 33% 62%
I 36 - ..... 9% | 133 | 2
5 ; e TR
Mano vaikas dazniausiai yra pajégus savarankiskai
atlikti namy uzduotis. 1% 5% 38% 56%
I 35 - ..... 9% | 135 | 0
5 - e e
Mokytojai su mano vaiku elgiasi teisingai.
1% 2% 30% 67%
I 36 o7% | 135 | 0
1 3
Mano vaikas gerai jauciasi klaséje.
1% 5% 30% 64%
I 36 9% | 135 | 0
2 7
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Vidutinés vertés @ Kokybeés jvertinimas
1 2 3 4 1 2 34 | PA | ND
Visi$kai Ko gero Ko gero VisiSkai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku
Mano vaikas gerai jauciasi kiekvieno(-os) mokytojo(-
0s) pamokose. 1% 2% 39% 58%
I 3, %% | 135 | 0
2 3
Mano vaiko mokytojai domisi mokiniy reikalais ir
poreikiais. 1% 8% 44% 48%
I 34 o% | 133 | 2
1 10
Mokytojai padeda mano vaikui, jeigu mokantis jam
kyla sunkumy, 1% 1% 39% 60%
I 36 - ..... 9% | 132 | 3
: : e e
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UGDYMO IR MOKYMOSI PROCESAI

Vidutinés vertés @ Kokybeés jvertinimas
1 2 3 4 1 2 34 | PA | ND
Visiskai Ko gero Ko gero Visikai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku
Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip savarankiskai
rlpintis savo mokymusi. 1% 6% 54% 39%

9% | 127 6

1 8
Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip iSsikelti tikslus ir
planuoti darba. 2% 19% 48% 32%
_ 31 79% | 120 | 13
2 23
Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip geriausia baty,
mokytis (mokymosi metody ir darbo techniky). 2% 18% 50% 30%
_ 2 80% | 110 23
- .............
: - - ? .....

Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip, susiddrus su
sunkumais arba padarius klaidy, nenuleisti ranky ir vél 0% 12% 52% 36%
méginti atlikti uzduotis.

88% | 123 10

Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip savarankiskai
susiieSkoti informacijos (internete, Zodynuose, 2% 13% 57% 28%
enciklopedijose ...).

85% | 110 23

2 14
Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip bendradarbiauti
su kitais. 0% 3% 31% 66%
_ 36 9% | 130 | 3
0 4
Mokykloje mano vaikas mokosi, kaip paciam jvertinti
savo gebéjimus bei pasiekimus. 0% 7% 40% 53%
_ 3 9% | 128 | 5
0 9
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Vidutinés vertés @ Kokybeés jvertinimas
1 2 3 4 1 2 34 | PA | ND
Visi$kai Ko gero Ko gero VisiSkai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku
Mano vaikas, peréjes | kita klase arba ugdymo
pakopa, gerai prie jos prisitaiké. 0% 0% 32% 68%
I — . ..... 100% | 115 | 18
0 0 37 8
Mokytojams yra svarbu, kad jie suprasty tai, kuo
gyvena mokiniai. 2% 3% 38% 58%
I 3, o5% | 128 | 5
2 4
Mokytojams yra svarbu, kad mokiniai pazvelgty |
klausimus ir problemas i$ skirtingy perspektyvy, ir 1% 5% 38% 56%
atsizvelgty i jas ieSkodami sprendimy.
IEs—— 3, - ..... W% | 121 | 12
: : e e
Mokytojams yra svarbu, kad mokiniai baty jtraukiami |
juos lieciancius planavimo bei sprendimy priémimo 1% 6% 42% 51%
procesus.
I 34 - ..... 9% | 19 | 14
: : ra— v
Mokytojams yra svarbu, kad mokiniams tenkantis
krdvis nebty pernelyg didelis. 2% 9% 42% 47%
I 34 9% | 125 | 8
2 1"
Mokytojams yra svarbu, kad mokiniai iSmokty,
atsakingai elgtis savo sveikatos atzvilgiu. 1% 2% 29% 69%
I 3] %% | 125 | 8
1 2
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MOKYKLOS KULTURA IR MOKYKLOS MIKROKLIMATAS

Vidutinés vertés @ Kokybeés jvertinimas

1 2 3 4 1 2 34 | PA | ND
Visiskai Ko gero Ko gero Visikai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku

Mokiniy tarpusavio bendravimas yra geras.
2% 4% 40% 55%
I 3 - ..... %% | 131 | 2
2 5 52 72

Mokiniai gerai sutaria su mokytojais.

1% 2% 22% 76%
A — W %% | 133 | 0
1 2 01
Mokytojai elgiasi su mokiniais pagarbiai ir
geranoriskai. 2% 2% 19% 7%
I P2 E—— %% | 132 | 1
... —
2 3 25 102
Jeigu mokiniai yra fiziSkai arba dvasiskai
skriaudziami, mokykla imasi veiksmy, kad uzkirsty, 4% 3% 39% 54%
tam kelia. i : i
I 34 - ..... 93% | 105 | 28
: ; P s

Greta jprastiniy pamoky mokykla yra parengusi
derama bendruomeninés veiklos pasilg (pvz. 1% 1% 19% 80%
$venciy, meno renginiu, projektiniy savaiciy...).

e T ——— 9% | 133 | 0
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REGULIARUS INFORMACIJOS TEIKIMAS

Vidutinés vertés @

Kokybés jvertinimas

1 2 3 4 1 2 34 | PA | ND
Visiskai Ko gero Ko gero Visikai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku
Mokytojai aptaria su mumis, tévais, masy vaiko
mokymosi pasiekimus, artimiausius tikslus ir maisy 1% 4% 16% 80%
vaikui keliamus ltkes¢ius. T
el T —— 95% | 133 | 0
L .
1 5 21 106
Esu patenkinta(-as) tuo, kaip mokykla informuoja
mus, tévus, apie svarbius reikalus, numatytus 2% 2% 15% 81%
susitikimus ir renginius.
I 38 | e S %% | 133 | 0
J..... ..
2 3 20 108
Mes, tévai, esame informuojami apie visos mokyklos
tikslus ir pagrindinius veiklos aspektus. 2% 5% 27% 66%
I 36 0% | 132 | 1
2 7
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TEVAI KAIP MOKYKLOS PARTNERIAI

Vidutinés vertés @ Kokybeés jvertinimas
1 2 3 4 1 2 34 | PA | ND
Visiskai Ko gero Ko gero Visikai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku
Mokytojai ir tévai bendradarbiauja aukléjimo
klausimais. 1% 6% 27% 66%
I 36 - ..... 9% | 131 | 2
1 ; e ra—
Jeigu dél masy vaiko kyla problemy, galime
pasikliauti, kad mokytojai laiku su mumis susieks. 1% 4% 25% 71%
I S 3 - ..... 9% | 129 | 4
1 : T v
Mums, tévams, yra ai$ku, | ka, kilus klausimams,
galime kreiptis. 1% 3% 21% 75%
s — 37 . ..... %% | 133 | 0
L —
1 4 28 100
Man reguliariai suteikiama galimybé pareiksti savo
atsiliepimus apie mokyklos veiklg (pvz. tévy 1% 4% 30% 65%
susirinkimuose, per priémimo valandas).
I 36 - ..... 9% | 126 | 7
1 : P TR
Mokykla geranoriSkai reaguoja | masu, tévu, pateiktus
klausimus, pastabas ar i§sakyta kritika. 1% 3% 42% 54%
I 35 - ..... %% | 125 | 8
1 ; a— o
Priimant svarbius sprendimus, kurie liecia tiek masy
vaika, tiek mus, tévus, atsizvelgiama | masy 1% 2% 44% 54%

nuomones.

98% | 127 6
1 2
Mes, tévai, turime pakankamai galimybiy dalyvauti
mokyklos veikloje (pvz. mokyklos gyvenime, 1% 2% 27% 71%
renginiuose).
I 37 98% | 129 | 4
1 2
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Vidutinés vertés @ Kokybeés jvertinimas
1 2 3 4 1 2 34 | PA | ND
Visi$kai Ko gero Ko gero VisiSkai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku
Savo vaiko mokykla apskritai esu patenkinta(-as).
1% 1% 18% 80%
R — W 98% | 133 | 0
. ——
1 1 24 107
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Paaiskinimai ir nurodymai, kaip jvertinti

Ataskaitos dalys

Rezultatu,ataskaita strukturuota pagal klausimu, tipus.

1§ pradZiu, rodomi klausimu, su atsakymu, skale rezultatai,
po to - atsakymai i, atvirus klausimus (jei tokiu, buvo).

Klausimu, eiles tvarka rezultatu, ataskaitoje del to gali
nesutapti su klausimu,eile’s tvarka klausimyne.

Klausimy tipai
Klausimai su atsakymy skale

Klausimuose su atsakymu, skale respondentai pateiks
atsakyma, apie teiginius sakleje nuo 1 iki 4 (pvz.
1="teiginys neteisingas", 4="teiginys teisingas").

Priklausomai nuo klausimyno gali buti viena atsakymu,
skiltis (kokybes ivertinimas) ir dvi atsakymu, skiltys
(kokybes ivertinimas ir poreikis keistis).

Atviri klausimai

Atviruose klausimuose praSoma i§sakyti savo nuomone ar
vertinima, Galimi atsakymy variantai nepateikiami.

Savokos, simboliai,
sutrumpinimai

@ (Vidutiné reikSme)

Klausimuose su atsakymu, skale $i verte atspindi pateiktu,

klausimu, vidutine, verte, (vidurki). Skaleje nuo 1 iki 4 verte
2,5 reiskia neutralia, verte,

Kokybés vertinimas/Poreikis keistis

Klausimuose su atsakymy skale grafikai parodo atsakymy
pasiskirstyma pagal galimy atsakymy variantus procentais
ir absoliuciais skaiciais. Dalinése ataskaitose rodomi vien
tik procentai.

TeoriSkai procenty suma lygi 100 procenty. Praktiskai Si
verté dél apvalinimo netikslumy gali bti Siek tiek
aukstesné ar Zemesné.

PA (Pateikti atsakymai)

Asmenu, pateikusiu, atsakyma i klausima, skaicius.

Neiskaiciuoti tie asmenys, kurie pasirinko atsakymo
varianta, "Nera duomenu".
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ND (néra duomeny)

Asmenu, pasirinkusiu, varianta "Nera duomenu”, skaicius

3-4

Respondenty dalis (procentais), kurie klausime su
atsakymy skale pasirinko atsakyma 3 arba 4. Dél
apvalinimo netikslumy gali skirtis reikSmés grafike ir verté
skiltyje «3—4».

Nurodymai dél vertinimo
Grjzusiy klausimyny kvota

Grizusiy klausimyny kvota rodo, kokj atgarsj sukélé Jasy,
apklausa. Analizuokite kvotos reikSme, remdamiesi tokiais
klausmais: Ar kvota atitinka msy lokescius? Ar kvota
didelé/maza dél apklauos organizavimo ypatumy ar dél
turinio? Ko galima pasimokyti, kad kvota ateityje baty
didesné?

Klausimai su
auks$ciausiomis/zemiausiomis vertémis

Auksciausios vertés:Galite nurodyti privalumus: ¢ia
esame stprls. Tuo galime didZiuotis. Kaip puoseléti Siuos
privalumus ateityje?

Zemiausios vertés:Galite nurodyti trakumus: tai trukdo
masy darbui. Su kuo susije Sie trakumai? Ar rezultatai
atitinka maisy Itkescius? Kaip geriau suvokti respondenty
poziar{?

Poreikis keistis:Cia turime pasistengti. RySkéja poreikis
tobulinti veikla. Kodél pokyciai batini? Kas jvyks, jei
nesiimsime jokiy priemoniy? Ar tai trukdo masy darbui?

Démesio:Priklauosmai nuo apklausos rezultaty,
"Zemiausios vertés" gali bati palyginti aukstos ir todél gali
bati traktuojamos kaip pozityvios (t. y. ne kaip "trakumai")

Vidutinés vertés

Kokybés jvertinimas. Vidutinés vertés, aukstesnés nei 2,5,
traktuotinos kaip pozityvios, o zemesnés nei 2,5, kaip
negatyvios.

Respondentu, kurie pasirinko vieng, i8 teigiamy atsakymy,

(3-4), procentas rodo, kurie teiginiai apie kokybe sulauké
didesnio (ar mazesnio) palaikymo.

Atsizvalgdama | esama bikle, mokyklos bendruomené
turéty diskutuoti, kada, respondenty nuomone, galima
tikétis teigiamy rezultaty.

Poreikis keistis. Vertés, auk$tesnés nei 2,5, signalizuoja
apie reikSminga poreikj keistis.

Respondenty, kurie poreik keistis vertina labiau kaip
biiting ar nedelsiant biting (atsakymai 3-4), rodo, kuriose
veiklos srityse poreikis keistis yra vertinamas kaip labai
reikSmingas. Atsizvelgdama i iSteklius ir galimybes,
mokyklos bendruomené turi nutarti, kurias veiklas tobulinti
pirmiausia.

Atsakymy pasiskirstymas

Klausimuose su atsakymy skale atsakymy pasiskirstymas
rodo, kaip varijuoja atsakymai. Kuo maziau atsakymai
varijuoja, tuo tiksliau vidutiné verté charakterizuoja
pasiskirstyma. Jei atsakymai labai varijuoja, deréty,
analizuoti, kodél taip yra.

Kiti klausimai

Rezultaty reikSmé

Ka Sie rezultatai sako atskiriems asmenims, mokytojams
dalykininkas, klasiy vadovams, visai mokyklai, mokiniams,
tévams? Ka Sis rezultatas reiskia man, kaip mokytojui?
Mums, kaip mokyklos bendruomenei? Ka jie reiSkia mano
mokiniams?

Sasajos su turima patirtimi ir kitais duomeny
Saltiniais.

Ar tikéjausi tokiy rzultaty? Ar jie atitinka mano lukescius?
Ar jie mane nustebino/suglumino? Ar yra kity duomeny
Saltiniy, kurie patvirtina $iy rezultaty teisinguma?

Sasajos ir priezastys

Kaip siejasi atskiri rezultatai? Kaip paaiskinti tam tikrus
privalumus ir trakumus? Kaip galétume glaustai apibtdinti
masy mokyklos veiklos kokybe?

ISvados ir priemonés

Kokias i§vadas galime padaryti i$ tokiy rezultaty? Kokius
tikslus kelsime? Kokiomis priemonémis tuos tikslus
realizuosime? Kiek laiko mums prireiks?

Kita informacija

Cla rasite daugiau patarimu, kaip ivertinti gautus
rezultatus ir kaip i rezultatu, aptarima itraukti visas
suinteresuotas puses.

http:/lwww.igesonline.lt/ivertinimopatarimai
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